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KEBIJAKAN MUTU

Mopoli Raya Group berkomitmen untuk :

1.

Mampu memberikan kepuasan kepada pelanggan dengan cara menciptakan
produk berkualitas baik, menyerahkan produk tepat waktu, menetapkan
harga yang wajar dan kompetitif.

Semua aktivitas proses dalam menghasilkan produk dan jasa wajib mentaati
prinsip-prinsip atau azas pertumbuhan yang berkelanjutan, produksi bersih
dan ramah lingkungan yaitu :

a. Menggunakan sumber daya secara efisien.

b. Mencegah terjadinya pencemaran lingkungan dan berupaya
meminimalkan dampak negatif atau risiko lingkungan yang mungkin
terjadi.

c. Menggunakan pemasok, kontraktor (vendor) yang juga memiliki komitmen
dan sejalan dengan prinsip-prinsip ini.

d. Menggunakan semua produk yang secara hukum legal dan perusahaan
menjunjung tinggi hak-hak kekayaan intelektual.

Dalam menjalankan aktivitas organisasi kami selalu mempertahankan dialog
terbuka dengan para pihak eksternal dan selalu memperhatikan,
mempertimbangkan kondisi sosial budaya masyarakat dan secara pro aktif
memberi kontribusi bagi upaya peningkatan kesejahteraan masyarakat
setempat.

Mempertahankan dan meningkatkan kinerja organisasi dengan melakukan
assesmen secara berkala untuk menjamin semua aktivitas proses produk/jasa
yang dihasilkan tidak melanggar peraturan perundang-undangan yang
berlaku dan memenuhi semua persyaratan standar mutu dan lingkungan,
keselamatan dan kesehatan kerja yang berlaku dalam lingkup internasional,
nasional, regional dan lokal.

Hasil assesment dan tindakan perbaikan yang dilakukan serta semua
komitmen kami akan dikomunikasikan secara internal pada semua level dan
kepada semua pihak yang terkait.
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